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PADROES RASTREADQS PELA
REDE BRASILEIRA DE CALIBRACAO

COMERTIO, CALIBRACAD E MANUTENGAQ DE INSTRUMENTOS DE MEDICAD LTDA

Certificado de calibracdo n®.: MET4199/19 os5: 11048 - o

Pigina 1 de 1

1. Contratante: PNEU FREE DO BRASIL COMERCIO ELETRONICO LTDA
Avenids Republica Argenting, n° 1228, Curitiba /PR,

1.1 Soficitante: O mesmo
2. Descricdo
Objeto: Medidor de profundidade Marca: Mitutayo Modelo: ndo consta N2 série: 1020636
N? identificacdo: ndo consta Valor de uma divisdo: 0,1 mm  Faixadeindicacgdo: 0 a 25 mm
3. Método Utilizado
3.1 Procedimentos:

Conforme solicitagdio, nosso laboratério realizou calibracdo no objeto acima, com base em nosso procedimento PMT-080 revisdo 03,
Foram realizadas (03) trés medicBes independentes sendo que o resultado apresentado é média aritmética das medigdes.
4. Padrées utilizados / Perfodicidade

Blocos padrdo, marca Insize, n° série 110017, nosso n® MBP-002, certificado n® J013554/2018 (Laboratdrio Acreditado pelo
INMETRO sob o n® 0065 ) emD 03/04/2018, com validade até 04/2022,

5. Incertera nas medigbes (U)
A incerteza de medicdo relatada € declarada como a incerteza padrdo de medicBo multiplicada pelo fator de abrangéndia k, que para

uma distribuico normal corresponde a uma probabilidade de abrangéncia de aproximadamente 95%. A incerteza padrao de medicdo
foi determinada de acordo com a publicagiio EA-4/02 e nosso procedimento PMT-077 revisdo 02.

6. Consideractes ambientais e datas:

Temperatura: 20£1 oC Data do recebimento: 29/04/2019
Urmnidade: <70 % Data da calibragio: 30/04/2019
Local da CalibracBo: Labaratério Metrolbras Data da emissdo: 02/05/2019

7. Resultados da calibracdo

| Unidade de medicdo: mm |
Medicdo de Profundidade
Indicacido adi C K
no padrs meédia no u
mensurando
0,00 0,0 0,1 2,00
5,00 4,9 0,1 2,00
10,00 9,9 0,1 2,00
15,00 14,9 0,1 2,00
20,00 20,0 0,1 2,00
25,00 249 0,1 2,00
e doTscio s sontes

Gerente técnica

Fone: (41) 3327-3774
e-mail: comercial@metrolbras.com.br - www.metrolbras.com.br
Rua Paraiba, 2676 - Vila Guaira - CEP 80630-000 - Curitiba - Parana
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PADROES RASTREADOS PELA
REDE BRASILEIRA DE CALIBRACAO

COMERCID, CALIBRACAD E MANUTENGAD DE IRSTRUMENTOS DE MEDICAD LTDA.

Certificado de calibracao n®.; MET4200/19 as: 1148 - o2
Pégina 1 de I

1. Contratante: PNEU FREE DO BRASIL COMERCIO ELETRONICO LTDA
Avenida Repuibiica Argenting, n® 1228, Cuntiba /PR,
1.1 Solicitante: O mesmo

2. Descrigio

Objeto: Medidor de profundidade Marca: ndo consta Modelo: ndo consta N? série: ndo consta
N¢ identificagdo: 02 Valor de uma divise: 0,01 mm Faixa de indicacie: 0 a 254 mm
3. Método Utilizado

3.1 Procedimentos:

Conforme solicitacdo, nosso laboratdrio realizou calibraco no objeto acima, com base em nosso procedimento PMT-080 revisio 03.
Foram realizadas (03) trés medicies independentes sendo que o resultado apresentado & média aritmética das medices.

4. Padries utilizados / Periodicidade

Blocos padrdo, marca Insize, n® série 110017, nosso n® MBP-002, certificado n® J013554/2018 (Laboratdrie Acreditado pelo
INMETRO sob o n° 0065 ) em 03/04/2018, com validade até 04/2022.

5. Incerteza nas medicies (U)

A incerteza de medicdo relatada € declarada como a incerteza padriio de medigdio multiplicada pelo fator de abrangéncia k, que para
uma distribuicdo normal corresponde a uma probabilidade de abrangéncia de aproximadamente 95%. A incerteza padro de medicio
foi determinada de acordo com a publicagao EA-4/02 e nosso procedimento PMT-077 revisio 02.

6. Consideracdes ambientais e datas:

Temperatura: 2041 oC Data do recebimenta: 29/04/2015
Umidade: <70 % Data da calibracio: 30/04/2019
Local da Calibrac3o: Laboratdrio Metrolbras Data da emiss3o: 02/05/2019

7. Resultados da calibracio

| Unidade de medicio: mm |
Medicdo de Profundidade
Indicagio “"m:'d;ﬁﬁ“
o Dadds ano u k
mensurando

0,00 0,00 0,01 2,00
5,00 5,01 0,01 2,00
10,00 9,98 0,01 2,00
15,00 14,99 0,01 2,00
20,00 20,00 0,01 2,00
25,00 25,01 0,01 2,00

Fone: (41) 3327-3774
e-mail: comercial@metrolbras.com.br - www.metrolbras.com.br
Rua Paraiba, 2676 - Vila Guaira - CEP 80630-000 - Curitiba - Parana
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AUDITORIA DE ACOMPANHAMENTO — TESTE TAXI VS8 - N.° 15622 A pe230/19

Relatorio sintético

Organizagdo Solicitante: PNEUFREE.COM

Av. Republica Argentina, 1228, 18.° andar, salas 1807 a 1811 | Agua
Verde | 80620-010 | Curitiba | PR - BRASIL

Representante da organizacéo Carlos Klein

Documentos de referéncia: Descritivo Técnico Teste_Taxi_VS8 emitida em 22/04/19.
Data da auditoria: 24.09.2019

Horario da inspecgéo: Inicio 08:00 fim 12:45

Sérgio Biazzono
Fabio Ricardo Corrales Martins

Equipe auditora

1) OBJETIVO

Executar a auditoria no processo de analise de durabilidade de pneus em uso real de trafego urbano em
veiculos de passeio utilizados em transporte de passageiros, tendo como documento de referéncia a
regulamentagdo estabelecida pela Pneufree.com, Descritivo Técnico Teste_Taxi_VS8 versao do dia
22/04/19.

2) REFERENCIAS TECNICAS
Descritivo Técnico Teste_Taxi_VS8 de 22 de abril de 2019.

3) RELAGAO DE DOCUMENTOS APRESENTADOS
Planilha Controle Teste Taxis_VS8.
4) LOCAL DA REALIZAGAO DO SERVIGO DE TROCA DE PNEUS.

Quatro Rodas Pneus, Rua Mateus Leme,1265-Bom Retiro, CEP 80520-174,Curitiba-PR - (41) 3353-3333-
(41) 9995-35353.

5) VEICULOS PARTICIPANTES NO TESTE

Foram efetuadas as trocas de pneus conforme descrito no documento indicado no item 2 do presente
relatério. As trocas foram feitas de maneira onde o conjunto de pneus da dianteira de um veiculo passou a
compor o conjunto traseiro do outro veiculo (par) no teste, sem mudanga de lado no entanto. Por conseguinte
o conjunto de pneus do eixo traseiro desse outro veiculo passou a compor o eixo dianteiro do veiculo (par) no
teste. Este procedimento foi realizado em todos os veiculos, dispostos em pares. Abaixo segue descrito o
veiculo e o conjunto recebido de pneus nesta data.

VEiCULO PLACA Km no data do teste Conjunto de pneus recebidos
GM SPIN BBA8319 151732 91H RP28 GOODRIDE
GM SPIN BCK5849 69507 91H PRIMACY 3 MICHELIN
GM SPIN/PREMIUM BCB9870 98272 91V GREENMAX LINGLONG
GM SPIN BBI9136 108360 91H CINTURATO P1 PIRELLI
GM SPIN BAWS5075 133188 91H OUTRUN M2 MOMO
GM SPIN BAO5516/BAO5F 16 239101 91H EP150 ECOPIA BRIDGESTONE
GM SPIN BBK2679 569194 91H INGENS A1 ANTARES
GM SPIN/PREMIUM BDAGBH39 35858 91H SP SPORT LM704 DUNLOP
GM SPIN BAR9133 286133 91H POWERCONTACT 2 CONTINENTAL
GM SPIN BAA2151 280471 91H EFFICIENTGRIP PERFORMANCE GOODYEAR
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6) MEDICOES EFETUADAS

Conforme descrito no procedimento item 24, foram coletadas as 18 medidas dos sulcos dos pneus. (Atualizado em razdo do observado nas ag¢des propostas pela empresa),

Relatorio sintético

Durante a medig¢ao da profundidade dos pneus foi observado o registro dos dados obtidos e a posigédo dos pneus instalados, segundo registrado abaixo:

91H EFFICIENTGRIP
PERFORMANCE GOODYEAR

Conjunto de pneus pos | Medida | Medida | Medida Medida | Medida | Medida | Medida | Medida | Medida Medi | Medida | Medida | Medida | Medida | Medida | Medi | Medida | Medida
icd |01 02 03 04 05 06 07 08 09 da 10 | 11 12 13 14 15 da 16 |17 18
o
DE | 46 5.1 48 47 5 49 46 5.1 49 46 | 52 49 45 52 48 | 45 | 51 49
91H INGENS A1 ANTARES
DD | 44 45 42 43 46 42 45 46 43 44 | 46 43 46 45 44 | 44 | 45 44
TE | 44 52 49 43 52 49 46 53 47 46 5 49 44 5,1 48 | 46 | 51 438
TD | 44 44 42 42 47 4,1 44 45 43 44 | 45 4 45 46 a1 | 44 | 43 42
DE | 48 5,1 5.1 49 54 5 438 54 52 5 53 5,1 48 53 5 49 | 54 5
91H POWERCONTACT 2
CONTINENTAL DD | 45 5 48 46 26 47 48 48 46 47 5 46 45 48 48 | 45 | 48 48
TE| 5 56 53 5,1 56 53 5,1 55 52 5 57 53 5,1 54 54 5 5,7 53
™| 49 52 5 47 52 49 5 52 5,1 48 | 52 5,1 49 54 5 5 5 5,1
91H RP78 GOODRIDE DE | 5.1 56 52 52 58 53 52 538 53 52 | 58 5,1 52 56 52 | 52 | 57 52
DD | 5,1 55 5,1 5 56 52 5,1 57 5 51 | 57 52 5,1 57 51 | 52 | 55 52
TE| 56 6,1 56 56 6,2 5,7 58 6,3 56 53 | 6,1 56 55 6,2 56 | 55 | 61 5,7
T | 49 55 49 49 57 49 5 55 438 48 | 55 49 5,1 56 48 | 52 | 56 5
DE | 43 48 45 42 49 46 44 48 44 44 | 48 43 42 49 43 | 44 | 48 44
91V GREENMAX LINGLONG DD | 38 | 43 39 37 | 39 | 38 | 35 2 38 | 37 | 42 | 39 | 37 | 43 | 41 | 38 | 41 | 39
TE | 45 5,1 46 45 5,1 47 46 52 46 44 | 51 47 46 52 48 | 44 5 46
TD | 42 45 4 43 47 44 44 438 43 43 | 47 43 44 46 44 | 44 | 46 44
DE | 6.1 65 65 6.1 6.4 6.4 62 64 65 62 | 65 64 6.1 65 64 | 62 | 66 65
91H OUTRUN M2 MOMO DD | 34 35 39 33 33 4 33 36 4,1 35 | 35 4 34 36 4 34 | 35 38
TE| 4 46 47 44 49 5 43 49 5 46 | 46 5 44 49 51 | 45 | 45 49
TD| 38 4 45 38 39 43 42 4 47 38 | 39 45 39 39 45 | 39 | 41 45
DE | 56 57 6 57 59 6,1 5,7 58 59 57 | 59 6,2 57 59 6 58 | 59 6,1
91H EP150 ECOPIA BRIDGESTONE '5p 157 [ 56 6 56 | 55 | 58 | 57 | 57 58 | 56 | 56 | 58 | 56 | 54 | 57 | 56 | 55 | 58
TE| 58 6 6,1 5,7 6,2 6,1 59 6 6,2 58 | 61 6 5,7 59 61 | 58 6 6
TD | 56 56 58 56 55 58 56 55 59 55 | 57 57 55 56 57 | 55 | 54 5.7
DE| 5 49 54 5,1 49 54 49 438 54 49 | 48 55 49 47 55 5 47 54
91H 5P SPORT LM704 DUNLOP DD | 44 43 5,1 45 43 52 45 42 52 44 | 44 52 46 44 52 | 44 | 42 5,1
TE| 55 56 59 55 55 59 56 54 6 55 | 55 59 56 55 59 | 55 | 55 59
TD| 54 52 57 54 5,1 59 53 52 58 53 | 52 58 53 52 58 | 51 | 51 5,1
DE | 43 42 49 43 45 48 43 43 48 44 | 44 48 43 44 49 | 41 | 42 49

@ PNEUFREE.COM




TECPAR
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Relatorio sintético

DD | 32 31 4 35 34 41 37 36 42 34 | 33 39 34 32 39 | 33 | 33 37
TE | 47 48 52 47 46 48 48 4.9 52 47 | 48 51 49 49 51 | 47 | 48 52
TD | 41 4 46 44 43 47 4,2 4,2 47 42 4 46 42 39 46 | 42 4 47
91H PRIMAGY 3 MIGHELIN DE| 56 538 53 56 59 5,4 57 58 52 58 | 58 52 57 59 53 | 58 | 59 53
DD | 49 5 44 49 49 45 48 4.9 45 49 | 49 44 48 49 44 | 47 | 48 44
TE | 57 538 53 538 57 54 55 538 51 57 | 57 52 538 57 52 | 56 | 58 55
TD | 54 55 51 54 54 4.9 53 54 51 54 | 55 51 51 54 5 53 | 54 49
91H CINTURATO P1 PIRELLI DE| 5 57 54 46 5,6 52 46 56 53 48 | 57 54 48 57 54 | 49 | 58 55
DD | 44 5 49 43 49 51 46 52 5 44 5 5 43 5 5 45 5 49
TE| 53 6,1 54 51 59 56 52 6,1 538 51 | 6,1 58 52 6 58 | 51 | 62 59
TD | 48 5,6 54 47 54 53 4.7 54 53 49 | 54 53 47 55 53 | 49 | 56 55

@ PNEUFREE.COM




T R Relatdrio sintético

7) REGISTRO DE OCORRENCIAS

Nao foi possivel determinar o desgaste para 5 dos 40 pneus em teste. A diferenga entre a média das medidas
realizadas no evento posterior e este evento foi negativa.

Os pneus afetados foram:

91H EP150 ECOPIA BRIDGESTONE - PNEU 02 - Posigdo Dianteira Direita

91H EP150 ECOPIA BRIDGESTONE - PNEU 03 - Posigéao Traseira Esquerda

91H EP150 ECOPIA BRIDGESTONE - PNEU 04 - Posigao Traseira Direita

91H PRIMACY 3 MICHELIN - PNEU 04 - Posicéo Traseira Direita

91H CINTURATO P1 PIRELLI - PNEU 03 - Posigéo Traseira Esquerda

Tal medigéo ndo sera levada em consideragao para apuragao de resultados parciais.

8) COMENTARIOS ADICIONAIS

Nao houve condi¢do que seja necessario o registro. A troca dos pneus, calibragem e posigées dos conjuntos
foram efetuados em conformidade com o descritivo do teste.

9) LAUDO CONCLUSIVO

Face ao constatado, concluimos que o mesmo encontra-se em conformidade com os documentos de
referéncia.

10) HISTORICO DE REVISOES

Revisao A, efetuada em 23.10.2019.

Ajustes foram efetuados nos seguintes itens:

Item 05

- Corregao da Km dos veiculos.

Item 06

- Corregao da posi¢do dos pneus objetos da medigéo.

11) ASSINATURA(S) DO(S) RESPONSAVEL(IS) PELA AUDITORIA

Data: 23.10.2019

Fabio Corrales

@ PNEUFREE.COM ——



TECPAR

AUDITORIA DE ACOMPANHAMENTO — TESTE TAXI VS8 - N.° 15750 pe230/19

Relatério sintético

Organizagao Solicitante: PNEUFREE.COM

Av. Republica Argentina, 1228, 18.° andar, salas 1807 a 1811 | Agua
Verde | 80620-010 | Curitiba | PR - BRASIL

Representante da organizagao Carlos Klein

Documentos de referéncia: Descritivo Técnico Teste_Taxi_VS8 emitida em 22/04/19.
Data da auditoria: 22.10.2019

Horario da inspegéo: Inicio 08:00 fim 12:45

Fabio Ricardo Corrales Martins
Eduardo Alexandre Correa

Equipe auditora

1) OBJETIVO

Executar a auditoria no processo de analise de durabilidade de pneus em uso real de trafego urbano em
veiculos de passeio utilizados em transporte de passageiros, tendo como documento de referéncia a
regulamentagado estabelecida pela Pneufree.com, Descritivo Técnico Teste_Taxi_VS8 versdao do dia
22/04/19.

2) REFERENCIAS TECNICAS

Descritivo Técnico Teste_Taxi_VS8 de 22 de abril de 2019.

3) RELAGAO DE DOCUMENTOS APRESENTADOS

Planilha Controle Teste Taxis_VS8.

4) LOCAL DA REALIZAGAO DO SERVIGO DE TROCA DE PNEUS.

Quatro Rodas Pneus, Rua Mateus Leme,1265-Bom Retiro, CEP 80520-174,Curitiba-PR - (41) 3353-3333-
(41) 9995-35353.

5) VEICULOS PARTICIPANTES NO TESTE

Foram efetuadas as trocas de pneus conforme descrito no documento indicado no item 2 do presente
relatério. As trocas foram feitas de maneira onde o conjunto de pneus da dianteira de um veiculo passou a
compor o conjunto traseiro do outro veiculo (par) no teste, sem mudanga de lado no entanto. Por conseguinte
0 conjunto de pneus do eixo traseiro desse outro veiculo passou a compor o eixo dianteiro do veiculo (par) no
teste. Este procedimento foi realizado em todos os veiculos, dispostos em pares. Abaixo segue descrito o
veiculo e o conjunto recebido de pneus nesta data.

VEICULO PLACA Km no data do teste Conjunto de pneus recebidos

GM SPIN BBA8319 155597 91V GREENMAX LINGLONG

GM SPIN BCK5849 72639 91H EFFICIENTGRIP PERFORMANCE GOODYEAR
GM SPIN/PREMIUM BCB9870 104882 91H OUTRUN M2 MOMO

GM SPIN BBI9136 111525 91H PRIMACY 3 MICHELIN

GM SPIN BAW5075 136763 91H INGENS A1 ANTARES

GM SPIN BAO5516/BAOS5F 16 240289 91H CINTURATO P1 PIRELLI

GM SPIN BBK2679 577274 91H POWERCONTACT 2 CONTINENTAL
GM SPIN/PREMIUM BDABH39 42872 91H EP150 ECOPIA BRIDGESTONE

GM SPIN BAR9133 293147 91H RP28 GOODRIDE

GM SPIN BAA2151 285034 91H SP SPORT LM704 DUNLOP

1
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._-m _ﬁmHH- %’x Relatério sintético

6) MEDIGOES EFETUADAS

Conforme descrito no procedimento item 24, foram coletadas as 18 medidas dos sulcos dos pneus. (Atualizado em razdo do observado nas agdes propostas pela empresa),
Durante a medigcéo da profundidade dos pneus foi observado o registro dos dados obtidos e a posi¢gao dos pneus instalados, segundo registrado abaixo:

@ PNEUFREE.COM

Conjunto de pneus posi¢c | Medida | Medida | Medida Medida | Medida | Medida | Medida | Medida | Medida Medi | Medida | Medida | Medida | Medida | Medida | Medi | Medida | Medida
ao 01 02 03 04 05 06 07 08 09 da10 | 11 12 13 14 15 da16 |17 18
DE 44 49 46 14 49 47 45 48 4.7 44 49 16 45 5.0 47 44 5.1 46
91H INGENS A1 ANTARES DD 44 4.4 4.4 42 45 4,0 42 43 42 43 4.4 42 4.4 44 42 42 42 4,0
TE 45 5.0 45 44 5.0 47 4,6 5,1 48 45 4.9 4.9 43 5,0 438 45 5,1 438
TD 4,0 45 4,0 44 45 4,0 42 43 4,0 42 44 4,0 4,3 42 4.1 43 42 4,0
DE 45 49 47 4,6 5,1 47 4,5 5,1 4,6 46 5,1 46 44 5,0 46 4,6 5,1 438
91H POWERCONTACT 2 DD 43 46 44 4.1 44 43 44 4,6 44 43 47 43 42 4,6 44 42 45 44
CONTINENTAL TE 44 5,0 46 45 438 47 44 49 4,6 44 5,1 47 45 4,9 47 44 49 47
TD 4.1 43 42 4,0 42 4.1 4.1 43 4,3 4,0 44 42 43 4,3 43 42 44 4.1
DE 5,0 5,5 5,1 53 5,6 5,1 53 58 53 5.1 5,6 5,1 5,1 55 5,2 5,1 58 5,3
91H RP28 GOODRIDE DD 4.8 53 5,0 5,0 55 5,0 5,0 55 49 4,9 4,6 4,9 49 54 4,7 4.8 5,3 5,0
TE 5,3 5,8 53 54 6,0 52 55 6,0 53 5,2 6,0 5,3 5,3 6,1 5,1 54 5,9 5,2
TD 45 5,3 4.4 4,7 53 44 4,8 53 45 46 5,2 44 4,8 5,2 45 46 53 46
DE 6.8 7.2 6,8 6.8 7.0 6,7 6.8 7.3 6.9 6.8 7.3 6.4 6.9 7.3 6.9 6.8 7.2 6.9
91V GREENMAX LINGLONG DD 3.4 3,8 3,5 3.4 3,7 3,5 33 3,7 3,5 3,3 3,5 3.4 3,5 3,8 3,7 3,3 3,6 3,8
TE 43 49 44 42 49 42 44 4,9 44 43 5,0 45 43 5,0 46 42 4,8 44
D 3,7 4,1 3,5 3.9 43 4.1 4,0 44 4,0 4,0 4,2 38 4,0 4,3 4,0 3,9 4,2 3,9
DE 5,6 6.4 6,3 5,9 6,1 5,9 58 6,2 6,1 538 6,2 6,1 5,9 6,2 6,2 58 6,2 6,2
91H OUTRUN M2 MOMO DD 3.3 34 3.8 3.2 35 4,0 33 33 4.1 34 3,6 4.1 34 3,7 4.1 3.3 35 3.9
TE 3.9 44 4,6 4.1 4,6 47 4,0 4,0 4,5 43 44 438 42 4,6 438 42 4,7 438
D 3.1 34 3,9 3.1 3,2 3.7 3,6 3,5 42 34 34 4,0 3.5 3,6 4.1 3,5 3,6 4.1
DE 55 5,6 58 55 5,6 5,8 54 5,7 58 5,3 5,7 5,8 55 58 5,8 5,6 58 6,0
91H EP150 ECOPIA DD 53 53 5,6 5,3 53 54 5,2 52 55 52 52 53 52 5,1 54 5,0 5,0 55
BRIDGESTONE TE 5,2 5,3 53 5.1 54 55 5.1 54 54 5,1 54 5,6 52 54 55 5,0 54 55
TD 47 45 5,0 45 47 52 4,7 4,6 52 45 49 5.1 4.7 47 5,0 45 4,7 47
DE 47 47 47 47 4.6 5,1 4,6 47 5,2 45 46 5,2 45 45 5,1 47 45 5,3
91H SP SPORT LM704 DUNLOP DD 41 41 49 42 42 5,0 42 41 49 41 40 50 40 40 49 40 41 49
TE 49 49 54 4,9 4,38 54 5,0 4,8 5,3 4,9 4,9 5,2 4,9 4,9 54 4,9 4,8 5,3
TD 4,6 44 5,2 4,5 45 52 4,6 44 52 45 45 5,1 4,6 4,6 5,2 4,6 4,3 5.1
DE 4.1 43 4,8 43 44 49 4.1 45 4,8 42 44 438 4,1 44 47 42 44 49
91H EFFICIENTGRIP DD 3,1 3,0 3.9 34 34 3,9 3,6 34 4,0 33 3,1 3.8 32 3,1 3,8 34 3,1 3,7
PERFORMANCE GOODYEAR TE 44 44 4,8 4,3 44 49 44 45 4,9 4.4 45 438 4,6 45 438 44 44 49
TD 3,6 3.3 4,0 3,6 35 3.9 35 34 4,0 35 34 4,0 3.5 3,2 3.9 3,6 3.3 4,0
DE 55 5.6 5,0 53 5,6 5,1 55 5,6 5,0 55 5,7 5,1 55 5,6 5.1 55 5,6 5.1
91H PRIMACY 3 MICHELIN DD 47 438 43 47 438 43 4,5 4,8 43 4,9 49 44 47 4,8 43 4,6 47 43
TE 52 54 4.9 53 53 49 52 5,2 4,7 54 53 47 5,3 5,2 438 53 54 5,0
TD 438 49 44 4,8 438 42 4,8 4,9 44 4,8 47 44 4.7 4,9 44 4,6 4,8 45
DE 4.4 55 5.1 44 54 5,0 42 53 4,9 45 54 5,0 4.6 5,6 5,3 4,3 55 5,2
91H CINTURATO P1 PIRELLI DD 3.9 47 438 42 47 4.9 42 438 47 4,0 438 48 4,0 47 47 42 438 47
TE 47 55 5,1 4,6 54 5,1 4,6 56 4,9 4.6 56 52 4,6 55 53 4.7 5,6 5,1
D 4,4 5,0 4.9 4,0 50 4.6 4,2 48 4,7 4,0 4.9 48 43 50 49 4.1 5,0 49




T R Relatorio sintético

7) REGISTRO DE OCORRENCIAS

Nao foi possivel determinar o desgaste para 1 dos 40 pneus em teste. A diferenca entre a média das medidas
realizadas no evento posterior e este evento foi negativa.

Os pneus afetados foram:

91H EFFICIENTGRIP PERFORMANCE GOODYEAR - PNEU 01 - Posicao traseira esquerda (a medigad nao
sera considerada).

O pneu abaixo teve dano irrecuperavel, tendo q ser substituido.

91V GREENMAX HP010 LINGLONG - PNEU 01 - Posicdo traseira esquerda (PNEU DANIFICADO E
RETIRADO DO TESTE)

Esta e demais ocorréncias encontram-se registradas no documento — Registros de ocorréncias — sob os
nameros 22 a 28.

8) COMENTARIOS ADICIONAIS

Nao houve condi¢ao que seja necessario o registro. A troca dos pneus, calibragem e posi¢coées dos conjuntos
foram efetuados em conformidade com o descritivo do teste.

9) LAUDO CONCLUSIVO

Face ao constatado, concluimos que o mesmo encontra-se em conformidade com os documentos de
referéncia.

10) HISTORICO DE REVISOES
Nao aplicavel
11) ASSINATURA(S) DO(S) RESPONSAVEL(IS) PELA AUDITORIA

Data: 11.11.2019

Fabio Corrales

3
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Questionarios Motoristas

&/~ PNEL
O ELEE o

QUESTIONARIO PARA MOTORISTAS

Nome do motorista - —————— - =5

"-rﬂ"-ﬂ!.r?:)ﬁ'&fl,. fg/a.a.&\.ﬂywru /T:}@‘de&--'w‘:'

- Mlaca ¢ aicul —— o RT — AT ——

BAOSFAG 19% }'i 2760 \}

~— Hoddmetro do veiculo (km) S o Marca do pneu utilizado .
¢ by !

23944104 1 E?/T.Aaﬂqx_bﬁ/n( |
M ol ORI - s zaro b N ; —— _,/

Responda as perguntas abaixo riscando o niumero de estrelas para cada uma das guestdes.
1estrela = ruim | 2 estrelas = regular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = 6timo

Para qualquer consideragao, por favor, utilize as linhas no final da folha.

¥ h A ; .-'-._L M \\
lonc ditimomésemsey <" 1 7 2 7 N 3 \ 4 o C.;} /
- ' y [
veiculo é silencioso? ( P o f \
| ) L=~ [P | L - -_,..’ -

A A

tilizado no Gltimo més em seu 5 "] ;/- < i = / \'3/ ("‘,/ \,-@"?

veiculo “segura” no molhado? ]

O pneu u

L~ L L L~ L~
AN Y ' ﬂ‘ -'q' # \
-~ 3 ; £y \
O prieu utilizado no emseu — “— e -
7 T = 5
Py %l e N 3 /’ ) i / /
Comentarios livres = o4
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QUESTIONARIO PARA MOTORISTAS

/—— Nome do motorista

Ij ) ' \%:)L _C Da\éﬂm )
C__ — |
Placa do veiculo i}g K ‘i‘ﬁqﬁ > < @ (ﬁz;é__g)

Hodémetro do veiculo (km) — —-—«\ /—— Marca do pneu utilizado - —
_ Vi Dndatn )

Responda as perguntas abaixo riscando o niimero de estrelas para cada uma das questdes.

7~

o

1estrela = ruim | 2 estrelas = regular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = 6timo

Para qualquer consideracgdo, por favor, utilize as linhas no final da folha.

2
N =
O pneu utilizado no Gltiro més em seu 1 (‘/ \‘\ 5 \ z
veiculo é silencioso? ,/-\_'5

O pneu utilizado no Ultimo més em seu q\—j:\';7 f"z = ‘i&? i/\ 7
veiculo "segura’ no molhado? iy ( (

L~d J'/’\. L=

O pneu utilizado no ultimo més em seu
veiculo é confortavel? 1 ( 3 3&

Comentarios livres: _{_._&h:uﬁ_w .'f".'l @UMU@M m 1-/ Wﬁ,_ﬁ_—
UM 0100 wih g WP
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QUESTIONARIO PARA MOTORISTAS

({ova Codbwn pncirne ok )
C— 35
(8btatn (%3 (i

Responda as perguntas abaixo riscando o numero de estrelas para cada uma das questdes.

1 estrela = ruim | 2 estrelas = regular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = 6timo
Para qualquer consideracio, por favor, utilize as linhas no final da folha.

(SN E
O pneu utilizado no dltimo més em seu i/; / 'i_ 2 7 3 4
veiculo € silenciocso? L~4 L~ L] L~
O pneu utilizado no dltimo mésem seu < \ " ‘j\L "'-f\"
veiculo "segura” no molhado? \ 7 '_\,f - Z 3/3\( S‘J/"? ﬁ
L~ L L
N

/\ A
O pneu utilizade no dltime més em seu \— —~ p= = -/.\-—
veiculo & confortavel? 7 / w 2 w - F S * ( P(
Eaia R /"“H.', [P L4

Comentarios livres:
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QUESTIONARIO PARA MOTORISTAS

Rome do oty P
C dﬂ X ff)J/? ?7/)4/) |
&

)
mﬁ(?&/ J9/9 )

aca c{o veiculo

gﬁﬂﬁﬂ}b Cary O Gayd

Hodémetro do veiculo (km) — w

— Marca do pngu utilizado

Responda as perguntas abaixo riscando o nimero de estrelas para cada uma das questdes.
1estrela = ruim | 2 estrelas = regular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = 6timo
Para qualquer consideragao, por favor, utilize as linhas no final da folha.

fal
o . SuE \/ s
prneu utilizado no ultimo meés em seu 17 2 3
veiculo é silencioso? \ \7 \ /

O pneu utilizado no ultimo més em seu /\7
veiculo "segura” no molhado? L-"N(} 3/\\

O pneu utilizado no dltime més em seu \-7 \
veiculo & confortavel? ﬁ/\( 3/\( )\ %‘k w

Comentarios livres:
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QUESTIONARIO PARA MOTORISTAS

£ TR p
(o ) (29703 =
25 (20 ) (Pe

Responda as perguntas abaixo riscande o niumero de estrelas para cada uma das guestdes.

1 estrela = ruim | 2 estrelas = regular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = 6timo
Para qualquer consideragdo, por favor, utilize as linhas no final da folha.

. rammll J A
O pneu utilizado no ditimo més em seu 1 X2 4
veiculo é silencioso? Ly
O pneu utilizado no ultimo més em seu = "'/\
A . 1 N2 3
veiculo “segura’ nc molhado? ]
T L
0 pneu utilizado no dltimo més em seu f
veiculo & confortavel? - \ 2

-
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QUESTIONARIO PARA MOTORISTAS

— MNome do motorista - —

\facn MLGJJ ﬁ@% IC—pu/fC/() )
(_ __ m(ej@//ﬁ e
CBBA9348 (3% H(43at

e Hodémetro do veiculo (km) . Marca do pneu utilizado
[
C )(Cmormr’)}f )

Responda as perguntas abaixo riscando o nimero de estrelas para cada uma das questdes.
1estrela = ruim | 2 estrelas = reqular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = 6timo
Para qualgquer consideragao, por favor, utilize as linhas no final da folha.

5 Sy 2 Sy N e __/\__ _J/\__ _&
O pneu utilizado no ultimo més em seu Voi?s N @ \ 3 (7 { ;7 5
veiculo & silencioso? e o :
L .
s F /\'. af.-‘\. '\\_
© pneu utilizado no ultimo més em seu T TR s
g : \ D 2 3 5
veiculo “segura” no molhado?
L=
O pneu utilizado no dltimo més em seu _/\___ i—/\-a
veiculo é confortavel? \ 1 ( 2 / \\ 3 4 Z
[| "-a..\m e, '| II n-/',\\-l.

Comentarios livres: B@_/_L’L_ ?D/'/E?U r Sii A g {'/tf;j 559
PATirca _dp Povesd ~0 molhndD
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QUESTIONARIO PARA MOTORISTAS

motorista =

4l DO ff%ﬂ Zéz/x' >

Data

(o (2707 207 )
grssis (e Y737 )
I’/\/-_ Ht?f‘r?:’i}gozculo (km) - j (Ea{déj:/;}hjdo ﬁ

Responda as perguntas abaixo riscando o nimero de estrelas para cada uma das questdes.

1 estrela = ruim | 2 estrelas = regular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = 6timo
Para qualquer consideragao, por favor, utilize as linhas no final da folha.

© pneu utilizado no dltimo més em seu 1 2

veiculo é silencioso?

O pneu utilizado no ultimo més em seu .J'/z

veiculo “segura’ no melhado?

O preu utilizado no dltimo més em seu </\ ——’/\——

veiculo é confortavel? I/I‘\( H/z\( 3

Comentarios livres:
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QUESTIONARIO PARA MOTORISTAS

/-— Nome do motorista

\_ By 4émeirne )

g G

Placa do veiculo

PBTB- 9830 _DCRT./?; >(:’f% )

/ — Hodémetro do veiculo (km) 7) Marca do pneu utilizado

| LINE Lay/ 5

S

Responda as perguntas abaixo riscando o nimero de estrelas para cada uma das questdes.
1estrela =ruim | 2 estrelas = regular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = é6timo
Para qualquer consideracao, por favor, utilize as linhas no final da folha.

O preu utilizade no ditimo més em seu 1

veiculo é silencioso?

O pneu utilizado no Ultimo més em seu 1 2 TRE
veiculo "segura” no molhado?

O pneu utilizado no dltimo més em seu

veiculo & confortavel? ! L{E_\

Comentarios livres:

Nopg _rg Ly EN TR
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QUESTIONARIO PARA MOTORISTAS

Nome do motorista —

Liave MARIA 5 Hlv wpereer >
,/_ C.R.F {/— Data
Co— )(_24-9- 19 )
S Placa do veiculo RT AT
'\ AV 5075 ___)C 185 )( ZE s )
//— Hoddmetro do veiculo (km) ﬁ ( Marca do pneu utilizado —>

Responda as perguntas abaixo riscando o niimero de estrelas para cada uma das questées.

1 estrela = ruim | 2 estrelas = regular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = 6timo
Para qualquer consideracdo, por favor, utilize as linhas no final da folha.

O pneu utilizado no Ultimo més em seu 1 7 27 x"—_
veiculo é silencioso?

O pneu utilizadeo no ultimo més em seu 1 2

veiculo "segura” no molhado?

O pneu utilizado no dltimo meés em seu —~/\‘

veiculo & confortavel? : ( w

Comentdrios livres: . L
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QUESTIONARIO PARA MOTORISTAS

/,_ Nome do motorista

( Josied Anves D4 Sz, )
(A ) 7/.09.79 )
( 86z 9156 ) oz )( 27 )

Hodémetro do veiculo (km) —— ﬁ\ Marca do pneu utilizado
/08360 Y Pesaanr )

Responda as perguntas abaixo riscando o niimero de estrelas para cada uma das questdes.

1estrela = ruim | 2 estrelas = regular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = 6timo
Para qualquer consideracgdo, por favor, utilize as linhas no final da folha.

©Q pneu utilizado no Ultimo més em seu 1
veiculo é silencioso?
o pneuhutmzad-o no ultrmci mes em seu 1 7 (: 2 = 4
veiculo "segura’ no molhado? [ !
L
O pneu utilizado no ultimo més em seu
veiculo & confortavel? S

Comentarios livres: gﬂW{:‘ 2"@'—/ Pz A&y 7E27P0
Ore W USHa <SS+ gl 2vido #9 Freess
€ et ER4 mIT0 QU0 . rmmas rodifoger
urm Pl uvh Kpoba 20 cusmo o R
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QUESTIONARIO PARA MOTORISTAS

- Nome do motorista —

CAman Lo Josl larre 0 ' )
C - DO )
(BEA a3 D3 Dy D
o R T

Responda as perguntas abaixo riscando o nimero de estrelas para cada uma das questdes.
1estrela = ruim | 2 estrelas = regular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = 6timo
Para qualquer consideragao, por favor, utilize as linhas no final da folha.

O pneu utilizado no ultimo més em seu 1 :’ 2 4
veiculo é silencioso? L
© pneu utilizado no dltimo més em seu 1
veiculo "segura” no molhado?
O pneu utilizado no dltimo més em seu ——/\—— e
veiculo é confortavel? \F 1 ( \7 e 3
L=~

Comentarios livres: 074!-1/“1-@‘ £ @/1/_ eV
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QUESTIONARIO PARA MOTORISTAS
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Responda as perguntas abaixo riscando o niimero de estrelas para cada uma das questdes.
1 estrela = ruim | 2 estrelas = regular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = 6timo
Para qualquer consideragao, por favor, utilize as linhas no final da folha.
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veiculo é silencioso? !/,

A
—J
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O pneu utilizado no dltimo més em seu
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QUESTIONARIO PARA MOTORISTAS
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Responda as perguntas abaixo riscando o nimero de estrelas para cada uma das questdes.

1 estrela = ruim | 2 estrelas = regular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = 6timo
Para qualquer consideragao, por favor, utilize as linhas no final da folha.

O pneu utilizado no dltimo mésemseu < 4 7 ~ 2 z ~
veiculo é silencioso? 1'/\_1
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QUESTIONARIO PARA MOTORISTAS
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Responda as perguntas abaixo riscando o numero de estrelas para cada uma das questées.
1estrela = ruim | 2 estrelas = regular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = 6timo
Para qualquer consideragdo, por favor, utilize as linhas no final da folha.

O pneu utilizado no dltimo més em seu M/’ % w ﬁ
iculo é silencioso?
veiculo é silencioso? VN
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QUESTIONARIO PARA MOTORISTAS
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Responda as perguntas abaixo riscando o namero de estrelas para cada uma das questdes,
1estrela = ruim | 2 estrelas = regular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = 6timo
Para qualquer consideragio, por favor, utilize as linhas no final da folha.
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QUESTIONARIO PARA MOTORISTAS
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Responda as perguntas abaixo riscando o nimero de estrelas para cada uma das questdes.
1estrela = ruim | 2 estrelas = regular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = étimo
Para qualquer consideragdo, por favor, utilize as linhas no final da folha.
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QUESTIONARIO PARA MOTORISTAS
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Responda as perguntas abaixe riscando o numero de estrelas para cada uma das questdes,
1estrela = ruim | 2 estrelas = regular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = 6timo
Para qualquer consideragéo, por favor, utilize as linhas no final da folha,

O pneu utilizado no dltimo més em seu \f /' \j\7 3 7 '_\_éa\_z 5
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QUESTIONARIO PARA MOTORISTAS
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Responda as perguntas abaixo riscando o niimero de estrelas para cada uma das questées.
1estrela = ruim | 2 estrelas = reqular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = étimo
Para qualquer consideragio, por favor, utilize as linhas no final da folha.
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QUESTIONARIO PARA MOTORISTAS
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Responda as perguntas abaixo riscando o ntimero de estrelas para cada uma das questdes.

A

1estrela = ruim | 2 estrelas = regular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = 6timo
Para qualquer consideracio, por favor, utilize as linhas no final da folha.
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Responda as perguntas abaixo riscando o niimero de estrelas para cada uma das questdes.
1estrela = ruim | 2 estrelas = regular | 3 estrelas = bom | 4 estrelas = muito bom | 5 estrelas = étimo

Para qualquer consideracgao, por favor, utilize as linhas no final da folha.
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Registro de ocorréncias

Cada ocorréncia sera descrita com o maximo de detalhes possivel de forma a esclarecer a motivagao

e resolucdo.

1. Ocorréncia n21 - Taxi#5 — Motorista Liane
No dia 07 de maio de 2019, durante os preparativos para montagem do primeiro jogo de pneus, foi

detectado no alinhamento veicular, um desvio excessivo no eixo traseiro do veiculo #5, BAW5075.

Segundo relatos da motorista, o veiculo sofreu colisdo traseira no final de 2018, sendo consertado.

Aparentemente o conserto nao corrigiu devidamente a geometria traseira.

O veiculo ndo recebeu os pneus do teste no dia 07 de maio, sendo colocado em teste conforme

configuragao prevista somente no dia 09 de maio, no periodo matutino.

No dia 09 de maio durante a instalagao dos pneus do teste foi verificado problemas na prote¢do dos
amortecedores traseiros e um pivd de suspensdo dianteira com folga. Os dois problemas foram
corrigidos antes do veiculo entrar em circulacdo para o teste. O veiculo iniciou o teste com pneus
RP28 Goodride.

Na sequencia ha as fotos das rodas lacradas
antes do inicio do teste, bem como laudo de
alinhamento veicular emitido no dia antes

da liberagdo do veiculo.
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2. Ocorréncia n22 - Taxi#9 — Motorista Adilson
No dia 27 de maio de 2019 o taxista Adilson do taxi #9, BAR9133, informou via Whatsapp que as
rodas dianteiras de seu veiculo estavam sendo removidas para a troca das pastilhas de freio

dianteiras.

3. Ocorréncia n23 - Taxi#9 — Motorista Adilson
No dia 08 de junho de 2019 o taxista Adilson do taxi #9, BAR9133, informou via Whatsapp que as
rodas dianteiras de seu veiculo estavam sendo removidas para a troca do piv0 da suspensdo

dianteira.

4. Ocorréncia n24 - Taxi#8 — Motorista Joao

No dia 11 de junho o taxista Jodo Kemerich do taxi #8, BDA6H39, informou via Whatsapp que as
rodas de seu veiculo estavam sendo removidas na concessionaria da marca GM para revisdo dos
10.000km do veiculo.
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5. Ocorréncia n25 - Taxi##2 — Motorista Ronaldo
No dia 13 de junho de 2019, foi informado via Whatsapp que um dos pneus do veiculo #2, BCK5849,

tinha sido perfurado por um parafuso. Abaixo segue a foto enviada:

O motorista tirou foto do painel do veiculo de forma a documentar a quilometragem e substituiu o
pneu por seu estepe. O pneu foi coletado junto ao motorista no dia 14 de junho para avaliacdo. Como
o furo era no centro da banda de rodagem, foi possivel o conserto do mesmo, utilizando para tanto
o remendo do tipo “chupeta”. O conserto e balanceamento foram efetuados na empresa Ingo
Hoffmann, Rua Alberto Bolliger, 33, bairro Juvevé. A roda recebeu 10 gramas de um lado e 30 de

outro.
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O pneu foi retirado do veiculo com 55.152km e retornou ao veiculo com 55.313km.

Fotos do processo de conserto e reabilitacdo do conjunto:
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6. Ocorréncia n2%6 - Taxi#7 — Motorista José/Lazaro

No dia 17 de junho de 2019, foi informado via Whatsapp que o veiculo BBK2679, TT#7, estava
apresentando vibragdo excessiva para velocidades acima de 90km/h. No dia 18 de junho foi efetuada
a verificagdo do veiculo na Quatro Rodas Pneus da Mateus Leme. Foi diagnosticado que a roda
dianteira esquerda apresentava desbalanceamento, necessitando 55 gramas para corregao. Abaixo

seguem as fotos do processo:
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7. Ocorréncia n27 - Taxi#9 — Motorista Adilson
No dia 21 de junho de 2019 o taxista Adilson do taxi #9, BAR9133, informou via Whatsapp que as
rodas dianteiras de seu veiculo estavam sendo removidas para a troca do pivd da suspensdo

dianteira.
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8. Ocorréncia n28 - Taxi#8 — Motorista Joao
No dia 25 de junho o taxista Jodo Kemerich do taxi #8, BDA6H39, informou via Whatsapp que as
rodas de seu veiculo estavam sendo removidas na para troca das pastilhas de freio dianteiras.

9. Ocorréncia n?99 - Taxi#2 — Motorista Ronaldo
No dia 29 de junho de 2019, foi informado via Whatsapp que o veiculo #2, BCK5849, iria passar por
manutencdo de freios, troca de pastilhas. Abaixo segue a foto enviada:
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10. Ocorréncia n?10 - Taxi#2 — Motorista Amarildo

No dia 02 de julho o taxista Amarildo do taxi #2, BBA8319, informou durante o evento de medicao

gue o pneu traseiro estava com um parafuso. Foi verificado que existia vazamento de ar e, portanto,
o pneu foi consertado e a roda balanceada. Foi verificado o balanceamento das trés rodas
remanescentes, sendo que em uma delas foi refeito o balanceamento.
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11. Ocorréncia n?11 - Taxi#4 — Motorista Josiel

No dia 02 de julho o taxista Josiel do taxi #4, BBI9136, informou durante o evento de medigado que o

pneu dianteiro esquerdo estava com um prego. Foi verificado que existia vazamento de ar e,
portanto, o pneu foi consertado e a roda balanceada.
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12. Ocorréncia n?12 - Taxi#8 — Motorista Jodo
No dia 14 de julho o taxista Jodo Kemerich do taxi #8, BDA6H39, informou via Whatsapp que o pneu

dianteiro direito de seu veiculo estava furado. O veiculo apresentava no hodémetro 18.325km. O
pneu foi retirado e o estepe instalado. Foi verificada a possibilidade de reparo, sendo esta realizada
no dia 15/07 na 4Rodas Autocenter. Realizou-se também o balanceamento do conjunto roda e

pneu.O veiculo foi liberado, sendo que o seu hoddometro marcava 18.470km.
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13. Ocorréncia n?13 - Taxi#7 — Motorista José/Lazaro
No dia 17 de julho de 2019, foi informado via Whatsapp que o veiculo BBK2679, TT#7, estava com o

pneu traseiro direito perdendo pressao. No dia 18 de julho foi efetuado o reparo e balanceamento

do referido pneu. Abaixo seguem as fotos do processo:
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14. Ocorréncia n214 - Taxi#7 — Motorista José/Lazaro

No dia 21 de julho de 2019, foi informado via Whatsapp que o veiculo BBK2679, TT#7, estava com o
pneu dianteiro esquerdo furado e ndo segurava pressao. No dia 22 de julho foi efetuado a verificagao
e se constatou que o pneu rodou vazio e teve sua lateral muito danificada. O pneu serd substituido
por um exemplar novo. O Veiculo tinha 550.923km. O pneu danificado foi reparado e liberado para

rodar. Abaixo seguem as fotos do processo:
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15. Ocorréncia n215 - Taxi#7 — Motorista José/Lazaro
No dia 24 de julho de 2019, foi substituido o pneu danificado da dianteira esquerda do veiculo TT#7,
BBK2679. Foi instalado um pneu novo e o conjunto foi rebalanceado. O Veiculo tinha 551.653km no

momento que o pneu foi retirado instalado. Abaixo seguem as fotos do processo:
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16. Ocorréncia n216 - Taxi#5 — Motorista Liane
No dia 23 de julho de 2019, foi informado via Whatsapp que o veiculo TT#5, motorista Liane, tinha

um parafuso no pneu, mas que o mesmo ndo estava perdendo pressdo. O veiculo foi chamado no
dia 24 de julho para o autocenter 4 Rodas a fim de realizar o reparo. O pneu foi reparado e o conjunto

rebalanceado. O veiculo apresentava 126.688km na data. Abaixo seguem as fotos do processo:

@ PNEUFREE.COM ——



17. Ocorréncia n217 - Taxi#4 — Motorista Josiel

No dia 26 de julho de 2019, foi informado via Whatsapp que o veiculo TT#4, motorista Josiel, estava
retirando os conjuntos de roda para manuten¢do da suspensdo com troca das bieletas. Abaixo
seguem as fotos do processo:
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18. Ocorréncia n218 - Taxi#6 — Motorista Marcio Freski

No dia 30 de julho de 2019, durante o evento de medicdo de pneus, o proprietario do veiculo
BAO5516, TT#6, informou que o veiculo foi vendido e que a nova proprietdria tem interesse em
continuar no teste de pneus. Conforme as regras estabelecidas, a média do veiculo serd calculada
como se ndo houvesse trocas de motoristas. O contrato da nova proprietdria, Amanda Faitanin

Paladino, serd assinado no dia 05/08/2019.

19. Ocorréncia n?19 - Taxi#3 — Motorista Silvio Leandro

No dia 27 de agosto de 2019, durante o evento de medi¢dao de pneus, o proprietario do veiculo
BCB9870, TT#3, informou que o pneu dianteiro esquerdo tinha uma perfuracédo por parafuso, mas
gue o mesmo ndo perdia pressdo. O parafuso foi retirado, o pneu reparado conforme processo ja

utilizado e o conjunto foi rebalanceado.
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20. Ocorréncia n220 - Taxi#7 — Motorista José/Lazaro
No dia 27 de agosto de 2019, durante o evento de medi¢do de pneus, foi verificado que o pneu
traseiro direito do veiculo BBK2679, TT#7, tinha uma perfuragdo por prego na lateral do pneu. O

prego foi retirado, e ndo houve vazamento de ar, ndo havendo, portanto, necessidade de reparo.

21. Ocorréncia n221 - Taxi#8 — Motorista Jodo
No dia 04 de setembro o taxista Jodo Kemerich do taxi #8, BDA6H39, BDA6H39, informou via
Whatsapp que as rodas de seu veiculo estavam sendo removidas na concessiondria da marca GM

para revisao dos 30.000km do veiculo.

22. Ocorréncia n222 - Taxi#8 — Motorista Jodo
No dia 24 de setembro, durante o rodizio de pneus, foi detectado presenca de parafuso no pneu

traseiro direito do taxi #8, BDA6H39. O pneu foi desmontado, reparado, montado e rebalanceado.
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23. Ocorréncia n223 - Taxi#7 — Motorista José
No dia 30 de setembro, o taxista José Souza do taxi #7, BBK2679, informou via Whatsapp que as

rodas de seu veiculo estavam sendo removidas na oficina para troca dos amortecedores dianteiros.
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24. Ocorréncia n224 - Taxi#3 — Motorista Silvio
No dia 08 de outubro, o taxista Silvio Leandro do taxi #3, BCB9870, informou via Whatsapp que as

rodas de seu veiculo estavam sendo removidas na oficina para troca do sensor do taximetro.

25. Ocorréncia n225 - Taxi#2 — Motorista Ronaldo

No dia 17 de outubro, o taxista Ronaldo do taxi #2, BCK5849, informou via Whatsapp que o pneu
traseiro esquerdo do seu veiculo tinha recebido um parafuso na lateral. Foi retirado o conjunto, com
72080km. E uma roda reserva foi utilizada no veiculo até o rodizio de pneus. No rodizio de pneus
serd instalado um pneu novo no lugar do danificado, uma vez que ndo ha conserto confiavel a se

aplicar na regido afetada.
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26. Ocorréncia n926 - Taxi#7 — Motorista José

No dia 20 de outubro, o taxista José Souza do taxi #7, BBK2679, informou via Whatsapp que, tinha
um parafuso no pneu, mas que o mesmo ndo estava perdendo pressdo. O veiculo foi chamado no
dia 21 de outubro para o autocenter 4 Rodas a fim de realizar o reparo. O pneu dianteiro esquerdo
foi reparado e o conjunto rebalanceado. Durante a verificagdo, percebeu-se que o pneu traseiro
direito também possuia um furo. Este conjunto também foi desmontado, reparado e rebalanceado.

Abaixo seguem as fotos do processo:
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27. Ocorréncia n227 - Taxi#9 — Motorista Adilson
No dia 19 de outubro, o taxista Adilson do taxi #9, BAR9133, informou via Whatsapp que o as rodas
dianteiras do seu veiculo foram removidas para troca das pastilhas de freio.
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28. Ocorréncia n228 - Taxi#2 — Motorista Ronaldo
No dia 21 de outubro, o taxista Ronaldo do taxi #2, BCK5849, informou via Whatsapp que as rodas

do seu veiculo foram removidas para troca de pastilhas.

29. Ocorréncia n229 - Taxi#4 — Motorista Josiel
No dia 26 de outubro, o taxista Josiel do taxi #4, BBI9136, informou via Whatsapp que as rodas do

seu veiculo foram removidas para troca dos terminais de diregdo.
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30. Ocorréncia n?30 - Taxi#9 — Motorista Adilson

No dia 26 de outubro, o taxista Adilson do taxi #9, BAR9133, informou via Whatsapp que o as rodas
dianteiras do seu veiculo foram removidas para troca de embreagem.

31. Ocorréncia n?31 - Taxi#3 — Motorista Silvio
No dia 26 de outubro, o taxista Silvio do taxi #3, BCB9870, informou via Whatsapp que o as rodas

dianteiras do seu veiculo foram removidas para troca de pastilhas.
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32. Ocorréncia n?32 - Taxi#7 — Motorista José
No dia 12 de novembro, o taxista José Souza do taxi #7, BBK2679, informou via Whatsapp que o as

rodas dianteiras do seu veiculo foram removidas para troca de bieletas de suspensao.
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